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1.	La	teoría	

2.	La	evolución	

3.	Componentes	y	Modelos	

4.	Modelo	integrador	(DDM)	

5.	La	prác-ca	

6.	La	toma	de	decisiones	
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Sistema(zar	leyes,	ideas,	principios	
componentes	y	normas,	con	objeto	de	

describir,	explicar,	comprender	y	predecir	
el	fenómeno	educa(vo	en	la	modalidad	a	
distancia	y	digital	y	regular	la	intervención	

pedagógica	en	este	ámbito.	 

Teorizar	sobre	EaDD	
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¿Qué	rasgos	definen	a	
la	educación	a	

distancia	-	elearning?	

¿Cuáles	y	cómo	son	
sus	principios	y	
componentes?	

¿Cuáles	los	modelos	
opera-vos	y	
previsibles?	

¿Cómo	se	relacionan	
entre	sí?	

¿Qué	normas	y	
prescripciones	

generan?	

¿Cómo	se	aplican	
estas	normas,	qué	

secuencias?	

¿Por	qué	éstas	y	no	
otras?	

¿Qué	experiencias	
relevantes	hubo,	

raíces…?...	

Y	todo	ello	más	
necesario,	porque	
sucede	que…	

Preguntas	para	elaborar	un	marco	teórico	
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La	EaDD	es	un	
ámbito	

En	ebullición	

Complementario	
(a	lo	presencial)	

Complejo/	
Problemá-co	

(agentes	y	corrientes)	

Heterogéneo/
Diverso	

(formulaciones	y	
-pos)	

Con	bases	
múl-ples	

(diversos	saberes)	

De	ahí	la	necesidad	de	marcos	teóricos	
de	referencia	
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Propiciadores	
nacimiento	y	
desarrollo	EaD	

Avances	
tecnológicos	

Avances	
sociopolí-cos	

Aprendizaje	
largo	de	la	

vida	

CaresZa	
sistemas	

convencionales	

Avances	
CC.Educación	
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1.	Texto	
impreso	
ordinario.	

2.	Texto	con	
facilitadores	

para	
aprendizaje.	

3.	Tutoría	
postal.	

4.	Apoyo	
telefónico.	

5.	U-lización	de	
la	radio.	

6.	Aparición	de	
la	televisión.	

7.	Apoyo	al	
aprendizaje	con	
audiocasetes.	

8.	Apoyo	al	
aprendizaje	con	
videocasetes.	

9.	Enseñanza	
asis-da	por	
ordenador.	

10.	Audioconfe-
rencia	

11.	Videodisco	
interac-vo.	

12.	Correo	
electrónico.	

13.	Videoconf.	
de	sala	(grupo).	

14.	WWW	
(listas,	grupos,	
enseñanza							
online...).	

15.	Videoconf.	
por	Internet.	

16.	Bibliotecas	
se	instalan	en	

Internet	
17.	e-Learning	

18.	Blended	
learning	y	
flipped	

classroom	

19.	Web	2.0.	
20.	Movilidad	
(smartphone,	

tablet)	

21.	Entornos	
personales	(PLE,	

PLN).	

22.	Recursos	
abiertos		(OCW,	

REA,	OER).	
23.	La	nube	 24.	MOOC	

25.	Sistemas	
inteligentes.	
Aprendizaje	
automá-co	
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Fines (Misión) – Tipo de Programa – Modo Entrega 

	DOCENTES/TUTORES	
LIDERAZGO – ORGANIZACIÓN - GESTIÓN 

DISEÑO PEDAGÓGICO -à COMPETENCIAS 

M
AT
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S	
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N
TE
N
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O
S	
	

SO
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E	
	T
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CO
M
U
N
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N
			

EDUCACIÓN	
A	DISTANCIA	y	DIGITAL	

ESTUDIANTES	
	

ESTUDIANTES	



Lo
re
nz
o	
Ga

rc
ía
	A
re
-o

	

M
AT

ER
IA
LE
S	

CO
N
TE
N
ID
O
S	
	

Fines (Misión) – Tipo de Programa – Modo Entrega 

	DOCENTES/TUTORES	
LIDERAZGO – ORGANIZACIÓN - GESTIÓN 

DISEÑO PEDAGÓGICO -à COMPETENCIAS 

SO
PO

RT
E	
	T
IC
		

CO
M
U
N
IC
AC

IÓ
N
			

EDUCACIÓN	
A	DISTANCIA	y	DIGITAL	

ESTUDIANTES	
	

ESTUDIANTES	



Lo
re
nz
o	
Ga

rc
ía
	A
re
-o

	

M
AT

ER
IA
LE
S	

CO
N
TE
N
ID
O
S	
	

Fines (Misión) – Tipo de Programa – Modo Entrega 

	DOCENTES/TUTORES	
LIDERAZGO – ORGANIZACIÓN - GESTIÓN 

DISEÑO PEDAGÓGICO -à COMPETENCIAS 

SO
PO

RT
E	
	T
IC
		

CO
M
U
N
IC
AC

IÓ
N
			

EDUCACIÓN	
A	DISTANCIA	y	DIGITAL	

ESTUDIANTES	
	

ESTUDIANTES	



Lo
re
nz
o	
Ga

rc
ía
	A
re
-o

	

M
AT

ER
IA
LE
S	

CO
N
TE
N
ID
O
S	
	

Fines (Misión) – Tipo de Programa – Modo Entrega 

	DOCENTES/TUTORES	
LIDERAZGO – ORGANIZACIÓN - GESTIÓN 

DISEÑO PEDAGÓGICO -à COMPETENCIAS 

SO
PO

RT
E	
	T
IC
		

CO
M
U
N
IC
AC

IÓ
N
			

EDUCACIÓN	
A	DISTANCIA	y	DIGITAL	

ESTUDIANTES	
	

ESTUDIANTES	



Lo
re
nz
o	
Ga

rc
ía
	A
re
-o

	

						Mismo 																																	Diferente	
ESPACIO	

TI
EM

PO
	

M
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m
o

			
			
			
			
			
			
			
	D
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re
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e	

1	

2	

3	

4	
7	

8	
6	

Modelos		
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	M
is
m
o	
Re

m
po

	
Di
fe
re
nt
e	
	R
em

po
	

Diferente	espacio	

4	

Convencional	
Síncrona	

Convencional	
Asíncrona	

3	

8	

Moderna	
Síncrona	

Moderna	
Asíncrona	

7	

EaD	-	Comunicación	
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Mismo	espacio	

Blended	hoy	

1	

5	

M
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Diferente	espacio

4

Convencional
Síncrona

Convencional
Asíncrona

3

8

Moderna
Síncrona

Moderna
Asíncrona
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Blended	hoy	

5	

1	 Convencional	
Síncrona	

M
od

er
na

	
Sí
nc
ro
na

	

4	
Convencional	
Asíncrona	

3	
Convencional	
Síncrona	

8	

M
od

er
na
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a	

7	
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es
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Enseñanza 
Presencial 

Enseñanza 
a Distancia 

Blended 
Learning 
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	P:	Presencial;	D:	A	Distancia;	C:	Convergencia	

Hacia	la	convergencia	
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Te
cn
ol
og
ía
s	

Presencia	 Distancia	Blended	
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Educación	a	
Distancia	y	D.	
(mínimos)	

Separación	

Estudio	
independiente	

Diálogo	
(interacción)	
mediado	

Ins-tución	
soporte	
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El diálogo didáctico mediado entre 
docentes de una institución y los 

estudiantes que, ubicados en espacio 
diferente al de aquellos, aprenden de 

forma independiente o grupal.  

Es	EaDD		
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DIÁLOGO		
Social	

DIDÁCTICO	
Pedagógica	

MEDIADO	
Tecnológica	

EaDD	

Ins-tucional	

Co
m
po

ne
nt
es
/d
im

en
si
on

es
	d
el
	D
DM
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Diálogo Didáctico Mediado. 
De la teoría a las diferentes 

prácticas 



Presencia 
Postal 
Teléfono 
Fax Internet 

E-mail, listas, 
calendarios, foros, 
chat… 
CMC, LMS. 
Audio, vídeo IP. 
PDI IP.  
Blogs, wikis, redes 
sociales. 
Dispositivos móviles. 
OCW – REA – PLE. 

Impreso 
Internet 
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COMUNICACIÓN 

WWW 
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E-book 

1 3 

2 4 
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DIÁLOGO REAL-SÍNCRONO-ASÍNCRONO-VERTICAL-HORIZ.-MULTIDIREC.FLEXIBLE 

MATERIALES 
CONTENIDOS 

Videoconferencia: 
Satélite 
RDSI 

DOCENCIA APRENDIZAJE DIÁLOGO DIDÁCTICO 
MEDIADO 

Audio-Radio 
Vídeo – TV 
CD-DVD 
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Hoy la UNIVERSIDAD,  
o es DIGITAL, o… 

¡VENDRÁN OTROS! 
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RESULTADOS	

Mejora	
InvesRgar	con	finalidad	de	mejorar	los	procesos	

Defensa	
De	los	infundados	ataques	sobre	la	credibilidad	de	la	EaD	

Descripción	
Mostrar	y	explicitar	la	singularidad	de	la	EaD	y	sus	valores.	

La	EaD,	desde	el	principio,	
siempre	exponiéndose	
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Resultados	

Apertura/
Alcance	

Flexibilidad	
(-empo/
espacio)	

Economía	

Mejora	
procesos	
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La	EaDD	va	ganando,	con…	

Más	ins-tuciones	

Más	programas	y	cursos	

Más	docentes	e	inves-gadores	

Más	estudiantes	

…y	una	calidad,	al	menos,	similar	
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• Si	la	EP	puede	ser	eficaz…	
• la	EaDD	igualmente,	puede	serlo.	

En	efecto:	

• Indicadores	de	rendimiento.	
• Literatura	cienZfica	

	Basado	en:	
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Revisión	literatura	
invesRgación	
1996-2008	

Más	de	un	millar	de	
estudios	empíricos	
de	aprendizaje	en	

línea.	

Estudiantes	en	línea	
mejores	resultados	

que	EP.	

Superiores	a	ambas	
prácRcas,	aquellos	

de	blended-
learning/.	

Depto.	
Educación	
USA	(2010)	
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•  Evidencias	de	la	
efec-vidad	de	la	EaDD,	
comparable	o	mejor	que	la	
EP.	

•  Más	sa-sfacción	de	los	
adultos.	

•  Niveles	de	abandono,	
cercanos	EaDD-EP.	
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Recomendación 
para incrédulos… 

(o ignorantes) 

Miren afuera y 
lean más 
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• Masificación:	¿Función	social,	
apertura,	restricciones?	ESTUDIANTES	

• Número,	(po,	ra(o…	DOCENTES	

• Dotación:	TIC	que	abaratan	
costes.	Recursos	económicos.	TIC	

• Ver(cal,	horizontal,	síncrona	y	
asíncrona.	INTERACCIÓN	

TOMA	DE	DECISIONES	à	CALIDAD	
¿Cómo	equilibrar	estas	dimensiones?	

Te
or

ía
 d

e 
la
 m

an
ta

Adaptaciones	o	implementaciones	
insRtucionales	
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Resultados	

Apertura/
Alcance	

Flexibilidad	
(-empo/
espacio)	

Economía	

Mejora	
procesos	

P:	Presencial;	D:	A	Distancia;	C:	Convergencia	

M
AT

ER
IA
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LIDERAZGO – ORGANIZACIÓN - GESTIÓN 

DISEÑO PEDAGÓGICO -à COMPETENCIAS 

SO
PO

RT
E	
	T
IC
		

CO
M
U
N
IC
AC

IÓ
N
			

EDUCACIÓN	
A	DISTANCIA	y	VIRTUAL	

ESTUDIANTES	
	

ESTUDIANTES	
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